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基于课程思政理念的混合式教学
在«护理人文修养与沟通»中的应用研究

王向荣,谭玲莉,贺惠娟,王凌,乔桂圆

(湖北中医药大学 护理学院,湖北 武汉４３００６５)

【摘要 】　目的　探讨基于课程思政理念的混合式教学在«护理人文修养与沟通»中的应用方法及效果.方法　在«护理人文修

养与沟通»教学中,选取某校２０２０级助产本科班４３名学生为对照组,采用传统教学模式;２０２１级助产本科班４５名学生为实

验组,在对照组的基础上,采用基于课程思政理念的混合式教学,即培训师资团队的思政教学能力,编写思政教学大纲并建设

思政案例库,采用混合式教学法开展以培养学生良好职业素养为导向的课程思政教学.评估并比较两组学生教学后成绩、人
文关怀能力、职业认同感及对思政教学效果的评价.结果　实验组的课程实践成绩、期末理论成绩及总成绩均高于对照组

(均P＜０．０１),护生人文关怀能力评分、职业认同感评分及对思政教学效果的评价得分均优于对照组(P＜０．０５或P＜０．０１).

结论　在«护理人文修养与沟通»中采用基于课程思政理念的混合式教学,能够提高教学效果和学生满意度,提升护生的职业

认同感及人文关怀能力,促进教师为主导、学生为主体的教与学相长.
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ApplicationofBlendedTeachingBasedontheIdeologicalandPoliticalPerspectiveintheCourse
ofNursingHumanisticCultivationandCommunication
WANGXiangrong,TANLingli,HEHuijuan,WANGLing,QIAOGuiyuan(SchoolofNursing,HubeiUniＧ
versityofChineseMedicine,Wuhan４３００６５,HubeiProvince,China)
【Abstract】　Objective　Toexploretheapplicationandeffectsofblendedteachingbasedontheideological
andpoliticalperspectiveinthecourseofNursingHumanisticCultivationandCommunication．Methods　
The４３studentsinthe２０２０midwiferyundergraduateclassofoneuniversitywereselectedasthecontrol
group,andreceivedtraditionalteachingmodeinthecourseofNursingHumanisticCultivationandCommuＧ
nication．The４５studentsinthe２０２１midwiferyundergraduateclasswereselectastheexperimentalgroup．
Besidesthetraditionalteachingmode,theexperimentalgroupalsoreceivedblendedteachingbasedontheiＧ
deologicalandpoliticalperspective,whichincludedtrainingtheteachers’abilityofideologicalandpolitical
teaching,developingthesyllabusandcasebaseofideologicalandpoliticalteaching,andusingblended
teachingmethodtoachieveideologicalandpoliticalteaching,thatwasorientedtocultivatestudents’good
professionalquality．Thecoursegrade,humanisticcaringability,professionalidentityandevaluationonideＧ
ologicalandpoliticalteachingeffectsofthetwogroupswereevaluatedandcompared．Results　Thecourse
practicescores,finaltheoryscoresandtotalscoresoftheexperimentalgroupweresignificantlyhigherthan
thoseofthecontrolgroup(allP＜０．０１);thehumanisticcaringabilityscores,professionalidentityscores,

andevaluationscoresofideologicalandpoliticalteachingeffectsoftheexperimentalgroupweresignifiＧ
cantlybetterthanthoseofthecontrolgroup(P＜０．０５orP＜０．０１),Conclusions　Applicationofblended
teachingbasedontheideologicalandpoliticalperspectiveintheCourseofNursingHumanisticCultivation
andCommunicationcanimproveteachingeffectsandstudents’satisfaction,enhanceprofessionalidentity
andhumanisticcaringabilityofnursingstudents,andpromoteteacherＧled,studentＧdominatedteachingand
learning．
【Keywords】　ideologicalandpoliticalperspective;nursinghumanisticcultivationandcommunication;midＧ
wifery;nursingstudent
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　　２０２０年５月,教育部印发«高等学校课程思政

建设指导纲要»,强调“把思想政治教育贯穿人才培

养体系,发挥好每门课程的育人作用,提高高校人才

培养质量”[１].本科助产专业作为新办专业,人才培

养目标要符合临床需要.目前临床上低年资助产士

职业认同感偏低,易出现职业倦怠、离职等现象,影
响了助产士人才队伍的稳定性[２].提升本科助产专

业学生的职业素养,促进助产士队伍的稳定性,是护

理教育者需研究的问题.“课程思政”是院校立德树

人的重要举措,为培养稳定的、高素质的助产专业队

伍带来新的途径.课程思政,即将思想政治教育元

素,包括思想政治教育的理论知识、价值理念以及精

神追求等融入到各门课程中,潜移默化地对学生的

思想意识、行为举止产生影响[３].«护理人文修养与

沟通»课程旨在培养学生的职业素养,提高其人际沟

通能力和人文关怀能力.该课程采用基于课程思政

理念下混合式教学,充分发挥专业课程的育人作用,
取得了较好教学效果.现报告如下:

１　课程思政教学改革方案的构建

１．１　构建方法

１．１．１　培训师资团队的思政教学能力　教学团队成

员均参加过课程思政培训,课程负责人为“双带头

人”教师党支部书记,以党建引领为主线组织集体备

课,制定以课程思政为主导的教学实施方案,搭建学

习通平台以辅助教学.

１．１．２　编写思政教学大纲并建设思政案例库　充分

研读课程教材,以社会主义核心价值观为引领,结合

助产专业培养目标,编写课程思政教学大纲、教学设

计,确定了爱国主义、职业素养、文化自信和科学精

神４个思政主题,建设具有妇产科特色的思政案例

库,包括临床案例、名人故事、影视作品等,于每个章

节融入思政内容.

１．２　课程思政教学改革方案

１．２．１　课程思政教学目标　该课程对照组的课程目

标是知识目标和能力目标,实验组在此基础上增加

德育目标,将思想价值引领贯穿课程教学全过程和

各环节.(１)知识目标:说出人文护理、护理礼仪与

人际沟通相关理论知识.(２)能力目标:应用礼仪与

人际沟通知识,在护理职场上展现良好的职业素养,
建立良好的人际关系,为患者提供人文关怀.(３)德
育目标:具有关爱他人的情感,爱岗敬业、无私奉献

的精神.

１．２．２　课程思政教学内容　教学内容包括人文护

理、护理礼仪、人际沟通三部分,共３６学时,其中理

论２０学时,实训１６学时.实验组更加注重护生爱

国主义、职业素养、文化自信和科学精神的培养,在
每个章节深挖思政元素,融入思政教育.具体安排

见表１.

表１　«护理人文修养与沟通»思政教学内容安排

教学章节 思政目标 思政材料

第一章:绪论 弘扬人文精神,建立良好的 １．典籍:«大医精诚»;２．理论:华生“人性照护理论”;３．其他:南丁格

职业观 尔事迹、希波克拉底誓言

第二章:护理文化修养 增加文化自信,提高护理文化修养 １．名人事迹:屠呦呦研制青蒿素;２．新闻片:«榜样５»;３．典籍:«皇帝内经»
第三章:护理社会学修养 关注社会、服务社会 １．视频:中国护理现状;２．书籍:世界人口老龄化

第四章:护理职业素养 培养关爱患者、科学严谨、 １．名人事迹:南丁格尔奖章获得者事迹;２．妇产科纪录片:«生门»;
勇于奉献的职业精神 ３．案例讨论:医护未给予人文关怀,导致产妇分娩前因疼痛难忍而跳

楼自杀.医护缺乏哪些职业素养? ４．汇报展示:助产士应具备的职业素养

第五章:护理美学修养 培养审美能力,理解护理美 １．视频:医院护理环境美;２．书籍:朱光潜«谈美»
第六章:护理礼仪修养 培养良好护士职业形象,提 １．视频:护士礼仪,金正昆讲礼仪;２．名人事迹:周恩来的外交礼仪

高礼仪修养

第七章:护理人际关系和沟通理论 培养良好的人际沟通和人 １．名人事迹:中国外交天团;２．视频:«卡耐基说话技巧与人际交往»;
文关怀能力(７~１０章) ３．案例:护士运用沟通技巧救下轻生的肿瘤患者

第八章:护理工作中常用的沟通方式和技巧 １．名人事迹:“万婴之母”林巧稚;２．个人演讲:如果我是一名助产士

第九章:护理人际关系与特殊情境中的沟通 案例讨论:与产后抑郁、妇科肿瘤患者沟通

第十章:护患沟通实践应用 选取１０个妇产科案例编写剧本,展现高尚的职业道德、人文关怀、
人际沟通技巧

１．２．３　教学方法　(１)对照组:理论课采用传统课堂

讲授法.实训课由教师播放礼仪视频并演示,学生

练习时巡回指导;学生根据教师课前提供的助产士

职场案例,编排护患沟通情景剧,课上进行展示汇

报,教师点评并进行思政教育.(２)实验组:在对照

组教学的基础上,采用基于课程思政理念下混合式

教学.根据教学内容,运用多种教学方法进行线下

课堂教学和线上辅助教学来强化思政教育.教学方
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法有小组教学法(teamＧbasedlearning,TBL)、以问

题为导向的教学(problemＧbasedlearning,PBL)、情
景模拟教学法(scenesimulationmethod,SSM)、红
色基因嵌入式教学等,见图１.

图１　课程思政教学流程图

１．２．４　成绩考核评定　课程成绩按百分制计算,由
实践成绩和理论成绩组成,各占５０％.实践成绩包

括护理礼仪考核和护理职场情景剧展示两部分;理
论成绩由期末考试构成.

２　课程思政教学方案的应用及评价

２．１　教学对象　选取我院２０２０级助产本科班４３名

学生为对照组,其中女生４２人,男生１人;平均年龄

(１８．１６±０．６２)岁;高考成绩(５３２．３３±２５．２１)分.

２０２１级助产本科班４５名学生为实验组,其中女生

４３人,男生２人;平均年龄(１８．０２±０．６６)岁;高考成

绩(５３３．６２±１４．８２)分.两组学生年龄、性别、高考成

绩等一般资料经比较,差异均无统计学意义(均P＞
０．０５),具有可比性.

２．２　课程信息　主要从课程目标、教学内容、教学

方法、课程考核４个方面进行改进调整,见表２.

表２　«护理人文修养与沟通»“课程思政”课程信息比较

项目 对照组 实验组

课程目标 知识目标＋能力目标 知识目标＋能力目标＋德育目标

教学内容 思政资源单薄,思政材料源于教材,思政教 培训师资团队的思政教学能力,编写思政教学大纲并建设思政案例库,于每个

学不规范 章节融入思政内容

教学方法 理论讲授＋实训指导 理论、实训教学均采用混合式教学(线上辅助＋线下多种教学方法)
课程考核 理论考试＋实践考核(护理礼仪考核＋情景 理论考试＋实践考核(护理礼仪考核＋情景剧展示,评价增加了职业道德和人

剧展示) 文关怀的内容)

２．３　评价方法

２．３．１　人文关怀能力　采用许娟[４]汉化的人文关怀

能力评价量表(caringabilityinventory,CAI).该量

表共３７个条目,包括认知、勇气、耐心３个维度,每
个条目采用Likert７级评分制,从“完全反对”到“非
常赞同”分别赋值１~７分,总分为３７~２５９分,总分

越高表明人文关怀能力越强.总量表的Cronbach’s
α系数为０．８４.

２．３．２　职业认同感　选取郝玉芳[５]编制的护生职业

认同问卷,该问卷共１７个条目,包括职业自我概念、
留职获益与离职风险、社会比较与自我反思、职业选

择的自主性及社会说服５个维度,每个条目采用

Likert５级评分法,从“非常不符合”到“非常符合”赋
分为１~５分,总量表的Cronbach’sα系数为０．９４９.

２．３．３　两组护生对思政教学效果的评价　自制调查

表,包括树立正确的世界观、人生观和价值观、增强

学习的兴趣和动机等８个方面的评价,每个条目采

用Likert５级评分法,设非常不同意、不同意、一般、
同意、非常同意５个选项,分别计１~５分,总分８~
４０分.得分越高,表明学生认同度越高.

２．４　统计学处理　采用SPSS２５．０统计软件,计量

资料采用􀭺x±s的形式表示,采用t检验;计数资料

采用频数和百分比的形式表示,采用χ２ 检验;以P＜
０．０５或P＜０．０１表示差异有统计学意义.

２．５　结果

２．５．１　两组课程成绩比较　见表３.结果显示,实
验组课程实践成绩、理论成绩及总成绩显著高于对

照组,差异有统计学意义(均P＜０．０１).

表３　两组课程成绩比较(分,􀭵x±s)

组别 人数 实践成绩 理论成绩 总成绩

对照组 ４３ ８９．８１±４．５３ ７４．２３±４．９９ ８２．０２±３．５６
实验组 ４５ ９２．６２±１．９０ ７８．１１±３．０２ ８５．３７±１．６６
t ３．７６１ ４．３８４ ５．６０６
P ＜０．０１ ＜０．０１ ＜０．０１

２．５．２　两组教学前后职业认同感评分比较　见表

４.结果显示,教学后实验组护生职业认同感在职业

自我概念、留职获益与离职风险、社会比较与自我反

思、社会说服维度及总分评分优于对照组,差异有统

计学意义(均P＜０．０１).

２．５．３　两组教学前后人文关怀能力评分比较　见表

５.结果显示,教学后实验组护生人文关怀能力评分

在认知、耐心及总分上优于对照组,差异有统计学意

义(均P＜０．０５).
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表４　两组课程前后职业认同感评分比较(分,􀭵x±s)

项　　目 对照组 实验组 t P

职业自我概念

　教学前 ２１．３３±３．５６ ２１．３６±５．０３ ０．０３２ ０．９７４
　教学后 ２２．５８±３．０８ ２４．５６±２．９５ ３．０７１ ＜０．０１
　t －１．７４８ －３．６８０
　P ０．０８４ ＜０．０１
留职获益与离职风险

　教学前 １３．３３±２．２３ １３．００±３．２９ －０．５４５ ０．５８７
　教学后 １３．８６±２．５０ １５．４０±２．１３ ３．１１５＜０．０１
　t －１．０４６ －４．１１１
　P ０．２９９ ＜０．０１
社会比较与自我反思

　教学前 １１．３７±１．６２ １１．５３±１．８７ ０．４３２ ０．６６７
　教学后 １１．７４±１．６２ １２．６４±１．４６ ２．７３８ ＜０．０１
　t －１．０６６ －３．１４３
　P ０．２９０ ＜０．０１
职业选择的自主性

　教学前 ７．１９±１．２６ ７．６７±１．４０ １．６９２ ０．０９４
　教学后 ７．４９±１．４５ ７．９３±１．４７ １．４２８ ０．１５７
　t －１．０３１ －０．８８２
　P ０．３０５ ０．３８０
社会说服

　教学前 ７．６０±１．３３ ７．７３±１．５１ ０．４２３ ０．６７３
　教学后 ７．９５±１．３４ ８．７１±１．０１ ２．９９３ ＜０．０１
　t －１．２１０ －３．６００
　P ０．２３０ ＜０．０１
总分

　教学前 ６０．８１±７．１１ ６１．２９±１１．６２ ０．２３２ ０．８１７
　教学后 ６３．６３±７．５６ ６９．２４±６．２２ ３．８１３ ＜０．０１
　t －１．７７７ －４．０５０
　P ０．０７９ ＜０．０１

表５　两组课程前后人文关怀能力评分比较(分,􀭵x±s)

项　目 对照组 实验组 t P
认知

　教学前 ７３．９１±８．１８ ７５．９３±１０．５２ １．０１１ ０．３１５
　教学后 ７６．００±９．９６ ８０．３３±６．４５ ２．４１１ ＜０．０５
　t －１．６６８ －２．３９２
　P ０．０９９ ＜０．０５
勇气

　教学前 ４６．９３±１１．０１ ４４．８９±７．８３ －０．９９９ ０．３２１
　教学后 ５０．８４±１２．３１ ５１．１１±１０．２２ ０．１１４ ０．９１０
　t －１．２０４ －３．２４１
　P ０．２３２ ＜０．０１
耐心

　教学前 ６０．０９±５．１３ ６０．７３±４．９７ ０．５９４ ０．５５４
　教学后 ６０．１２±５．３５ ６２．７８±４．１９ ２．６０６ ＜０．０５
　t －０．０２１ －２．１０９
　P ０．９８４ ＜０．０５
总分

　教学前 １８０．９３±１１．１５ １８１．５６±１２．９５ ０．２４２ ０．８０９
　教学后 １８７．２３±１６．１８ １９４．２２±９．４０ ２．４９２ ＜０．０５
　t －２．１０３ －５．３１２
　P ０．０３８ ＜０．０１

２．５．４　两组护生对思政教学效果的评价得分　见

表６.结果显示,实验组护生思政教学效果评价

得分均优于对照组,差异有统计学意义(P＜０．０５
或P＜０．０１).

表６　两组护生对思政教学效果的评价得分(分,􀭵x±s)

项　　目 实验组(n＝４５) 对照组(n＝４３) t P
有助于树立正确的世界观、人生观和价值观 ４．６４±０．６８ ４．０５±０．７５ ３．９１０ ＜０．０１
有助于增强学习的兴趣和动机 ４．５６±０．６６ ４．０５±０．８４ ３．１６２ ＜０．０１
有助于培养良好的职业素养 ４．８０±０．４６ ４．４０±０．６９ ３．２１２ ＜０．０１
有助于增强家国情怀和使命担当 ４．６４±０．６５ ４．２１±０．５６ ３．３７５ ＜０．０１
有助于提升文化修养 ４．６７±０．４８ ４．０９±０．６５ ４．７４６ ＜０．０１
有助于培养团队意识和大局意识 ４．７３±０．５４ ４．３７±０．７２ ２．６４４ ＜０．０５
有助于培养人际交往能力 ４．６４±０．４８ ４．２１±０．８３ ２．９７９ ＜０．０１
有助于培养人文关怀能力 ４．６７±０．４８ ４．２３±０．６８ ３．４３８ ＜０．０１
总分 ３７．３６±１．６４ ３３．６０±３．０６ ７．１２７ ＜０．０１

３　讨论

３．１　基于课程思政理念下混合式教学有助于提高

教学效果和教学满意度　本研究结果显示,实验组

的实践、理论及课程总成绩均高于对照组(均P＜
０􀆰０１),表明该教学模式有助于提高教学效果.研

究[６Ｇ７]显示,课程思政教学模式有助于提高教学效

果.该课程本身具有“德育味”,但传统的说教模式

易让学生产生厌倦.实验组开展课程思政教学设计

并建设思政案例库,采用多种教学方法,如 TBL、

PBL、SSM、红色基因嵌入式教学等,将思政教育融

会贯通于教学中,提高了学生的学习兴趣和参与度,
利于护生理解助产士的职责与担当,有助于提高学

习效果.表６结果显示,实验组护生对思政教学效

果评价得分优于对照组(P＜０．０５或P＜０．０１),表明

该教学法获得学生的认可,有助于提高学生的思想

政治水平和职业素养.

３．２　基于课程思政理念下混合式教学有助于提高

护生的职业认同感　本研究结果显示,教学后实验组

护生职业认同感在职业自我概念、留职获益与离职

风险、社会比较与自我反思、社会说服维度及总分评

分优于对照组(均P＜０．０１).研究[８Ｇ９]显示,在教学

中引入专业领域中优秀人物的事例,能够起到很好

地价值引领作用.施秋桃等[１０]提出可以通过“思政

教育”引导护生树立正确的专业态度,培养其职业认

(下转第１１６页)
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可快速缓解躁动症状.术后咀嚼功能恢复,指导家

长改变饮食性状和建立排便日记,改善便秘症状.

PTHS患者大多前牙开颌、步态不稳,易发生前牙外

伤,需预防此类情况发生.刷牙视觉教学法,虽然有

助于提高患者刷牙能力,但需长期坚持.由于言语

发育迟缓,此类患者口腔疾患易被忽视,呼吁社会和

医疗机构关注 PTHS患者的口腔问题,多学科合

作,制定更为安全有效的口腔、全身健康管理方案.
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同感.实验组的教学强化“立德树人”的教育理念,
以妇产科案例为主的课程思政内容,帮助护生深入

分析助产专业的特殊性以及对职业价值的思考,有
助于提高职业认同感.

３．３　基于课程思政理念下混合式教学有助于提高

护生的人文关怀能力　本研究结果显示,教学后实

验组护生的人文关怀能力在认知、耐心维度评分及

总分显著优于对照组(均P＜０．０５),表明该教学模

式有助于提高护生的人文关怀能力.既往研究[１１Ｇ１２]

显示,思政教学、混合式教学均有助于培养护生的沟

通表达能力、共情能力等,增强护生人文关怀意识.
在实验组的教学中,将课程的知识点与思政点紧密

结合,以学生喜闻乐见的形式传播家国情怀、专业价

值等思政元素,引导学生培养人文关怀意识,并通过

实践训练提高护生的人文关怀能力.
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